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Vernetzung nach modernsten Gesichtspunkten

abas: Jetzt sind alle dabei

Es ist geschafft. Das WIBS RollOut Projekt
,Einfithrung abas bei allen deutschen Werks-
vertretungen” ist erfolgreich umgesetzt. Wenn
Sie diesen Artikel lesen, werden die letzten

Doch beginnen wir am Anfang:
Start dieses Grofiprojektes war
im September 2011. Wir starteten
mit den Vorbereitungen des abas-
RollOuts in der WV Rhein-Main,
die im April 2012 in Echtbetrieb
ging. Die Einfiihrung bei der WV
Rhein-Main war das Pilotpro-
jekt. Hier wurde die Basisarbeit
fiir die weiteren Einfithrungen
geleistet. Es wurde ein einheit-
liches Einfiihrungskonzept mit
Einfithrungsleitfaden, mit Schu-
lungsunterlagen, Vorgaben fiir
die Dateniibernahme und die
IT-Infrastruktur, Schulungsplane
und vieles mehr ausgearbeitet.

Durch dieses Einfiihrungskon-
zept konnte der weitere RollOut
erheblich beschleunigt werden.
Noch im gleichen Jahr, im De-
zember 2012, wurden die Werks-
vertretungen Nordbayern und
Miinchen umgestellt. 2013 dann
Lfunf Werksvertretungen auf ei-
nen Streich”. Im Mai Mannheim
und Stuttgart, im November
Hannover und im Dezember
Leipzig und Berlin. Hier zahlte
sich die grindliche Vorbereitung
und das einheitliche Einfiih-
rungskonzept aus.

Andreas Wetzel (links), Projektleiter fiir ,abas”,
und IT-Chef Walter Armbruster (rechts).

Neben der Einfithrung des abas-
ERP-Systems wurde auch nahe-
zu die gesamte IT-Infrastruktur
unserer Werksvertretungen auf
eine neue Technologie umgestellt.

IT-Chef Walter Armbruster be-
schreibt dies gerne als , Anbin-
dung mit Haut und Haar”.

Bedeutet, dass mit der Einfiih-
rung von abas ,alle” Program-
me der Werksvertretungen im
MEIKO Rechenzentrum in Of-
fenburg laufen: das abas-System,
die MS-Office-Programme wie
Word, Excel oder Outlook, unser
digitales Archivsystem Habel, in
welchem wir alle unsere Doku-
mente archivieren, der Digitale
Servicebericht (DSB), die Perso-
nalsoftware MIP.

Der Zugriff der Werksvertre-
tungen auf die Programme im
MEIKQO Rechenzentrum er-
folgt durch die Software CI-
TRIX. Citrix macht es moglich,
von nahezu jedem Ort der
Welt mit den Programmen im

MEIKO Rechenzentrum (in der
SMEIKO Cloud”) zu arbeiten.
Man braucht dazu nur einen PC
und eine Internet-Verbindung,
Diese Technologie nutzen nicht
nur die Werksvertretungen, son-
dern auch Offenburger Mitarbei-
ter, die fiir MEIKO rund um den
Globus unterwegs sind.

Die Verbindung von den Werks-
vertretungen zum MEIKO Re-
chenzentrum in Offenburg er-
folgt durch eine spezielle Netz-
werktechnik. Diese nennt sich
MPLS (Multi Protocol Label
Switching). Ist sozusagen ein ,ei-
genes” MEIKO Internet mit per-
manenter und garantierter Uber-
tragungsbandbreite und einem
Hochstmaf an Ausfallsicherheit.

Damit wird sicherlich allen Mit-
arbeitern deutlich: Der abas-Roll-
Out ist weit mehr als die Einfiih-
rung unseres Offenburger ERP-
Systems bei den Werksvertretun-
gen. Es ist vielmehr der Aufbau
einer globalen MEIKO IT-Grup-
penorganisation. Damit haben
wir einen wichtigen Schritt in die
Zukunft und zur Unterstiitzung
des weiteren Wachstums der
MEIKO Gruppe gemacht.

Es stellen sich die Fragen.
Warum das alles? Was wird da-
mit besser?

Hier einige Beispiele fiir signifi-
kante Verbesserungen:

Die Effizienzverbesserung im Ta-
gesgeschiift

Die Optimierung der Abldufe durch
schlanke, effiziente und in allen
Werksvertretungen identische Ge-
schiftsprozesse. Beispielsweise wer-
den abas-Dokumente nicht mehr
ausgedruckt und in Ordner abgelegt,
sondern automatisiert im digitalen
Archiv (Habel) gespeichert. Die An-
gebotserstellung mit dem Konfigu-
rator oder die automatisierte Word-
Ubergabe sind weitere Beispiele fiir
die Effizienzverbesserung.

Multisite

Mit Multisite werden alle ERP-
Daten der MEIKO Gruppe verkel-
tet. Das konnen sogenannte Bewe-
gungsdaten sein wie Bestellungen
oder auch Stammdaten wie der Teil-
stamm.

Wegfall von Doppelarbeit

Neu angelegte oder gednderte
Stammdaten wie Kunden, Preise,
Artikel werden nur einmal angelegt/
gepflegt und stehen sofort allen abas-
Anwendern zur Verfiigung. Da-
durch miissen die Daten nichi noch
einmal mithsam und fehleranfillig
in Fremdsysteme tibertragen werden.

Administration IT
Neben einem deutlich effizienteren

beiden deutschen MEIKO Werksvertretungen
in Dresden und Berlin mit ihren Aufienstellen
auf unser gruppenweites ERP-System abas
umgestellt sein.

Systemmanagement (Hard- und
Software) durch einheitliche und
zentrale Strukturen hat sich auch
die Softwareinstallation und -pflege
deutlich vereinfacht.

Beispiel:

Bei der Einfithrung einer neuen
Software musste diese bisher im-
mer an jedem einzelnen Arbeits-
platz in der Werksvertretung in-
stalliert werden. Durch die neue
zentrale IT-Gruppenorganisation
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wird diese Software nur noch ein-
mal im MEIKO Rechenzentrum
installiert und kann sofort an al-
len Arbeitspldtzen in der Werks-
vertretung genutzt werden.

Da alle Server, alle Programme
und alle Daten im MEIKO Re-
chenzentrum in Offenburg lie-
gen, hat sich auch die Sicherheit
hinsichtlich Datenschutz und Da-
tensicherheit deutlich verbessert.

Informationsverbesserung

Neben effizienten Geschaftsprozessen
ligfert uns die neue Gruppenorgani-
sation bisher nicht gekannte Infor-
mationsmaglichkeiten. Die Mitarbei-
ter in den Werksvertretungen haben
die identischen Informationen iiber
Angebote, Auftriige, Serviceprodukte
usw. wie ihre Offenburger Kollegen.
Und wir alle wissen, wie wichtig
Informationen fiir erfolgreiches Ar-
beiten sind.

Aber nun genug von Systemen
und Terminen.,

Eine Organisationsverdnderung
dieses Ausmafles kommt nicht
aus der ,Black Box”. Bedeutet,
diese kann man nicht bei abas
oder anderen Softwarehdusern
kaufen. Ein erfolgreich umge-
setztes Projekt dieser Dimension
ist das Ergebnis harter und ge-
wissenhafter Projektarbeit. Dazu
mussten eine Vielzahl von Spezia-
listen aus den unterschiedlichsten
Fachbereichen Hand in Hand zu-
sammenarbeiten — echtes MEIKO
Teamwork!

Wer waren diese Spezialisten?

Alle Beteiligten, die zum erfolgrei-
chen Gelingen dieses Grofsprojek-
tes beigetragen haben, namentlich
zu nennen, wiirde den Rahmen

dieses Artikels deutlich sprengen.
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Aber das Kernteam, welches fiir
den abas-RollOut verantwortlich
war, wollen wir vorstellen.

Die Projektleitung lag bei Ilo-
na Pirajean. Fiir die Einfithrung
des abas-Service und des Ersatz-
teilmanagements waren Karin
Gifdler, Michael Hamernik und
Wolfgang Osswald verantwort-
lich. Die Vertriebsprozesse lagen
in der Hand von Nadine Kraus
und fir die Einfithrung der
abas-Finanzbuchhaltung trug
Daniel Heufder die Verantwor-
tung. Die IT-Seite des abas-Sys-
tems iibernahm Giinter Neu-
maier. Die IT-Infrastruktur und
die Systeme um abas wurden
durch Daniel Hund aufgebaut.

Das Offenburger Team wurde
tatkraftig unterstiitzt von Clau-
dia Merker aus unserer Werks-

auf jeden Fall eine Menge zu
tun und alle sind erleichtert,
dass es jetzt geschafft ist,

Es sei noch erwihnt: Neben der
vielen Arbeit hatte das Projekt
fiir das gesamte WIBS Projekt-
team auch einen wichtigen
Nebeneffekt: Das Aufeinander-
treffen unterschiedlicher Kul-
turkreise (Badener, Schwaben,
Franken, Bayern, Sachsen, Ber-
liner, Hannoveraner, Pfalzer,
Hessen...) hat in der einen oder
anderen kleinen Feier sicher
wesentlich zur Verbesserung
der Volkerverstandigung und
damit dem so wichtigen , Wir-
Gefiihl” beigetragen — echtes
MEIKQO Teamwork eben!

Am Ende bleibt Danke zu sa-
gen an alle am Projekt Beteilig-
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Das abas-Einfiihrungs-Team WV Hannover war mit Spafi dabei

vertretung Rhein-Main und den
KeyUsern unserer Werksver-
tretungen. Jede WV hat einen
KeyUser fiir Vertrieb, Service /
Lager und FiBu ins Projekt ab-
gestellt.

Die Aufgaben des Teams waren
sehr vielfiltig und kionnen hier
nicht aufgezéhlt werden. Es gab

ten. Acht erfolgreiche ERP/IT-
Umstellungen ohne nennens-
werte ,Probleme”. Jede Werks-
vertretung konnte mit dem
ersten Tag des Echtbetriebs ihr
Tagesgeschift bewaltigen.

Alles in allem ein gelungenes
Grofiprojekt mit einem hervor-
ragenden Ergebnis.



