CASE STUDY Canyon Bicycles GmbH, Koblenz, Deutschland

ERFOLGREICHES
STAMMDATENMANAGEMENT
MIT IT.MDSAPP

" Mit dem itelligence* AddOn it.mds*"® konnten wir die Qualitat und
Konsistenz unserer Stammdaten deutlich verbessern. Bei jeder
Neuanlage von Materialien sparen wir mind. 45 Minuten Zeit, auch dank
der Automatisierung durch Workflows und detaillierte Geschaftsregeln.

Anke Senft, Stammdatenmanagerin SC&PM, Canyon Bicycles GmbH

Herausforderungen Losung
= Stammdaten mussten zuvor manuell gepflegt werden = it mds”P® — master data simplified
= Dauer der Stammdatenanlage war zu hoch
= Fortlaufende Anderungen mussten zeitnah in die Stammdaten

Uberfihrt werden
= Fehlende Datenqualitat machte haufige Korrekturen notwendig
X AAA i X

Vorteile \" Warum NTT DATA Business Solutions?
= Zentrale Verwaltung von Material- und Kundenstammsatzen = Langjahrige Erfahrung im Bereich Stammdatenmanagement
= Direkte Integration in das SAP® ERP System = Erweiterung des SAP Standards durch eigenentwickelte AddOns und
= Regelbasierte Anlage sorgt fir gleichbleibende Datenqualitat Best Practices
= Absicherung der Stammdatenprozesse und -organisation = Unterstltzung der Stammdatenorganisation in den Bereichen

= Weniger manuelle Eingaben notwendig Prozesse, Berechtigungen, Regelwerke und Workflows

= Beschleunigung der Stammdatenpflege | ERIEmE e AUgEnineine

= Harmonisches Projektklima

‘ \\\\\ Unternehmen: Canyon Bicycles GmbH

A Branche: Handel/ Sportguterindustrie
Produkte: Entwicklung, Montage und Vertrieb von Rennradern,
Mountainbikes, Triathlonradern, Urban- und Fitnesshikes, sowie
Zubehor und Bekleidung
Anzahl Mitarbeiter: 850 (2076)
Umsatz: 159 Mio. EUR (2015)
Stammsitz: Koblenz, Deutschland

* Since April 1, 2021 itelligence is operating as NTT DATA Business Solutions
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Mit erfolgreichem Stammdatenmanagement dem
Wettbewerb voraus

Seit 2001 stellt das Unternehmen Canyon Bicycles unter
anderem Mountainbikes, Rennrader und Triathlon-Bikes her.
Dabei steht die Marke vor allem fur hohe Qualitat,
fortschrittliche Produkte, innovatives Design und eine starke
Kundenorientierung. Mit der Entscheidung fUr die
Implementierung des SAP ERP stellte sich das Koblenzer
Unternehmen nun auch den Herausforderungen des
Stammdatenmanagements.

Die Motivation zur Nutzung des NTT DATA Business
Solutions AddOns it. nds#P® — master data simplified ergab
sich vor allem aus dem rasanten Wachstum des
Unternehmens mit zahlreichen internationalen
Niederlassungen und den speziellen Anforderungen der
Branche Handel. Im Rahmen der SAP ERP Einfuihrung auf
Basis der NTT DATA Business Solutions Branchenldsung it.
trade wurde auch die Integration des AddOns it. mdsAPP bei
Canyon erfolgreich umgesetzt.

Stammdaten zentral organisiert

Mit it. ndsAPP bietet sich Canyon die Moglichkeit an zentraler
Stelle die Ubersicht tber Material- und Kundenstammsétze
zu erhalten. Durch die Verwendung von umfassenden
Regelwerken, aber auch der Einbindung von Workflows,
konnte das Stammdatenmanagement transparent
umgesetzt und schlanke Prozesse zur Verwaltung von
Materialien und Kunden abgebildet werden.

Simplifizierung und Automatisierung

Durch die individuelle und rollenbasierte Darstellung der
Pflegetransaktionen in it.ndsAPP sehen Mitarbeiter bei
Canyon nur die fUr sie relevanten Informationen und Felder.
Dies ermdoglicht einen vereinfachten Umgang mit den
Stammdatenobjekten und vor allem die Vermeidung
ungewollter Anderungen und Fehler.
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Der manuelle Pfl egeaufwand bei der Anlage neuer
Stammdaten konnte aulRerdem signifi kant vermindert
werden. Dies wird bei Canyon unter anderem durch die
Verwendung von Geschaftsregeln und Abhangigkeiten
erreicht. Die Folge dessen sind nicht nur deutliche
Zeiteinsparungen von bis zu 45 Minuten je Materialanlage.
Auch die Vergleichbarkeit der Datenqualitat und
Datenkonsistenz kann so gewahrleistet werden.

Flexible Stammdatenverwaltung

Dank der einfachen Benutzung und Konfiguration von it.
mds#PP ist es moglich Regelwerke, Abhangigkeiten und
Workflows, aber auch ganze Geschaftsprozesse chne
Entwicklungs- oder weiterfiihrende IT-Kenntnisse anzulegen
und zu andern. So kann Canyon die vorhandenen und
zukiinftigen Stammdaten an die sich stetig verandernden
Anforderungen aus Produktion und Vertrieb anpassen. Auch
in Zukunft behalt Canyon damit die einfache und
verlassliche Kontrolle Uber ihre SAP Stammdaten.
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https://www.linkedin.com/company/ntt-data-business-solutions/
https://www.facebook.com/NTTDATABusinessSolutions
https://twitter.com/ndbs_global?lang=de
https://www.youtube.com/c/NTTDATABusinessSolutions

